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Necessidades para Medigoes de Qualidade na
Internet

« Garantia de Qualidade de Servico para 0s
testes

* Medicao de gquesitos que vao além da
banda disponivel
— Necessidades para diversas aplicacoes

— Pontos relevantes a ultima milha

 Utilizacao do servidor melhor conectado para os
testes
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S I M E I e Coordenagio

« SIMET: Sistema de Medicao de Trafego
IP de Ultima Milha

— Analises feitas inteiramente atraves de
Interfaces WEB

— Testes de diversos pontos da rede, incluindo
mecanismos gue permitem escolha
automatica de melhor servidor a realizar os
testes

il



Nicleo de informscéio
e Coordenagiio

Historico

* Primeira versao apresentada em reuniao
do GTER, em 2006, em Porto Alegre

 Encubado dentro do NIC.br

— Participou como parte do projeto Kyatera,
atraves da PUC-SP e do NIC.br

* Hoje 100% apoiado pelo NIC.br atraves
do CEPTRO (Centro de Estudos em
Tecnologias de Rede e Operacoes), que é
parte integrante do NIC.br
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Topologia Usada: PTT-Metro

* Projeto de prové a infra-estrutura para
Interconexao direta entre as redes que
compoem a Internet brasileira

— Presente em cerca de 11 estados brasileiros
e crescendo
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Topologia Usada: PTT-Metro

 Utllizacao deste mecanismo para o
espalhamento dos servidores do SIMET

 Utilizacao de NUumero de Sistema
Autonomo (ASN) préprio para o Projeto:
14026

 Utilizacao de blocos de enderecamento
Proprios
— IPv4
— IPv6 *
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Topologia Usada: PTT-Metro

 Participacao no Acordo de Trafego
Multilateral (ATM) nos PTTs participantes

* |nstalacao concluida em 6 localidades

— Sao Paulo, Porto Alegre, Florianopolis,
Curitiba, Salvador, Belo Horizonte

* Nos proximos 30 dias: Brasilia, Rio de Janeiro
« Nos proximos 90 dias: Londrina, Fortaleza

— Escolha do servidor mais proximo

il



Nicleo de informscéio
e Coordenagiio

Topologia Usada: PTT-Metro

 Gerenclamento dos servidores exclusivos
para os PTTs feito através da rede da
RNP

 Utilizacao de servidor publico
— Localizado no NIC.br
— Limitacao de testes simultaneos

 Possibilidade de escolha entre todos os
servidores disponiveis

— Acesso preferencial € pelo mais perto
il
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Topologia Utilizada: Garantia de Qualidade

« Garantia de qualidade para os participantes
dos PTT-Metro do CGl.br
— Banda maxima limitada a 900 Mbps por servidor

— Total de conexdes permitida baseada na media
de utilizacao de banda larga no Brasil

« Monitamento constante para reanalise caso a caso, se
necessario

« Servidor publico do NIC.br possui limitacao
de conexoes

* Todos os testes sao limitados a 34 Mbps
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Topologia Utilizada: Localizacao do Cliente

A localizacao do cliente pode ser feita através do
CEP

— Caso o cliente nao saiba o CEP pode fazer consulta
pelo endereco

— Atualizagao constante dos CEPs através de contrato
com a Entidade de Correios e Telegrafos (ECT)

Possibilidade de realizacao de teste anonimo

Cookie com identificadores fica no browser

— Automatiza a entrada do enderec¢o no caso de
retorno e permitira visualizacéao de historico

Testes identificados permitem analise de
gualidade dos provedores por regiao
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Topologia Utilizada: Bancos de Dados

« Utllizacao de Banco de Dados

— Banco de dados distribuidos, com principais
iInformacoes replicadas em cada um dos
servidores

— Comunicacao com o banco central ¢ feita
constantemente
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Topologia Utilizada: Bancos de Dados

* Replicacao das Informacoes

— Cada um dos servidores participantes replica
suas informacoes com o servidor central
através de middleware proprio

— Devido a complexidade das informacoes,
acabou-se nao utilizando replicacao do
proprio SGBD
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Testes Realizados pelo Sistema

* Internet € um emaranhado de protocolos que
formam a rede como a conhecemos

— Para um resultado satisfatorio nao basta
simplesmente testar a banda total

* Upload e Download
— TCP
— UDP
— Jitter
— Traceroute *

+ RTT
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Testes: TCP

. TCP

— A Internet utiliza um protocolo para transporte dos
seus dados chamado IP (Internet Protocol)

— O TCP é um protocolo que garante a entrega de
Informacoes na Internet. Ele funciona acima do IP,
fazendo requisicOes para reenvio de pacotes quando
necessario (caso tenha havido alguma perda ou o
pacote chegue com problemas).

— Utilizacao: Acesso WEB, Chat, etc.
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Testes: TCP
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Teste TCF no sentido de Download (Kbps)
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Testes TCP
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Testes: UDP

- UDP

— O UDP é um protocolo usado para a entrega
de informacoes em tempo real

— Nao existe confirmacao da entrega dos
pacotes

— Utilizacao: VolP, Videoconferéncia, Jogos On-
line, NTP (Network Time Protocol), etc.
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Testes: UDP

Teste LIDF no sentido de Download (Kbps)
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Testes: RTT

+ RTT

— RTT, ou Round Trip Time, € o0 tempo de
viagem de um pacote da tua origem para o
seu destino, somado ao seu retorno.

— Valores elevados de RTT influenciam em
aplicacOes sensiveis a tempo real, como
VolP, gerando uma laténcia alta, ou seja,
gquando maior o RTT, maior a demora para a
ponta B escutar a ponta A.

« O mesmo conceito de aplica a jogos on-line
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Testes: RTT
Teste KTT (ms)
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Testes: Jitter

o Jitter

— Jitter é a diferenca entre o tempo de chegada
dos pacotes

— Muitas aplicacdes séo sensiveis as variacoes
de Jitter elevadas: Live Streaming, VolIP,
Videoconferéncia, etc.
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Testes: Jitter

Teste Jitter no sentido de Download (ms)
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Testes: Traceroute

e Traceroute

— A Internet é formada por uma serie de
equipamentos que se interligam, chamados
roteadores, atraveés de canais chamados de
links, que s&o os responsaveis pela definicao
de rotas a serem tomadas pelos pacotes

— O Traceroute mostra este caminho, desde
sua origem até o destino. No caso do SIMET,

mostra também o caminho de volta.
— * Disponivel para o segundo semestre de 2009
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Exemplo traceroute: i
http://www.yougetsignal.com/tools/visual-tracert/

approximate geophysical trace trace information
i’ T % S L
Pa SR, B T T BT
gy N Ty T F N Pasnd | 18 hops [ 24.2 seconds

— ; yep BE 1 dreamhostcom

| BE2 dreamhostoom
B= 3. pnap.net
= 4. pnap.net

B= 5. Level3.net
| ES 6. Level3d.net
EST. Leveld.net
B g, Level3.net
ES 0. Leveld.net
. == 10. Level3.net
g S “GRtongs = 11. telefonica-wholesale.net
e \| ==12. telefonica-whalesale.net
= 13.213.140.49.229
| =14 in-addr.arpa
B 15 tdatabrasil.net.br
B 16 tdatabrasil.net.br
EZ 7. registro b
E 18 nic.br

trace the path to a network 10,447 milles traveled
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Informacoes Coletadas

* Todas as informacoes coletadas sao
armazenadas em banco de dados

— Utilizadas para analise de trafego sobre a
gualidade de cada um dos provedores

— Podem ser utilizadas para analise de

problemas em regioes especificas (cidades,

pairros, ruas, etc.).

» E apresentado um resumo ao cliente
durante o andamento do teste
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Tecnologias Utilizadas na Topologia

» Escolha do servidor mais proximo

— Anycast

« Mecanismo utilizado para escolha automatica
entre varios servidores com o0 mesmo endereco IP

 Utilizado entre os participantes do PTT-Metro para
busca de paginas do projeto atraves do servidos
mais proximo
— Localidade informada pelo CEP

 Utilizado para dar prioridade na escolha, entre os
participantes com acesso a mais de um PTT-Metro
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Mecanismos para Realizacao dos Teste

Testes de upload e download feitos de forma
Isolada

— Evita problemas com testes interferindo na
sinalizacao de resposta

— Analises feitas a cada 0,5 segundos

Testes TCP
— Diversas conexoes simultaneas

Testes UDP

— Diversos fluxos, com analise constante da perda nos
fluxos

Testes RTT e Jitter
— Seérie de testes em periodo definido
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Protocolo de Comunicacao Cliente/Servidor

* Modelo desenvolvido para utilizacao junto
a diversos projetos

e Baseadoem TCP

« Comunicacao otimizada para troca de
Informacoes com utilizacao de recursos
minimos

* Perspectiva de abertura do codigo para
segundo semestre de 2009!
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Interface com o Usuario

* Necessidade de uma Interface amigavel
—Java nao é Flash !

» Participacao de WEB designer experiente
na elaboracao da Interface

— Liberdade para o WEB designer criar a
Interface

« Resultado: horas de desenvolvimento para chegar
ao tamanho desejado da Applet...
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Interface com o Usuario

* Textos explicativos curtos e claros
— Voltados ao usuario final

» |cones amigaveis

* Animacoes feitas 100% em Java !
— Ponteiros dos testes, icones animados, etc.
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Interface com o Usuario

Medigoes de trafego de iltima milha

Resumo
TCP Upload: 176,96 (Khps)

492,02 Khps
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Endere¢os SIMET

 http://simet.ceptro.br

— Escolha automatica de onde buscar as
paginas
e PTT-Metro ou NIC.BR
* E-mall: simet@ceptro.br
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Perguntas?

simet-dev@ceptro.br
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